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Obiettivi e premessa metodologica m

v' La Direzione Marketing Rai ha realizzato, in collaborazione con il consorzio

composto dagli Istituti:

- MG Research

- Noto Sondaggi

- EMG Different

- GPF Inspiring Research,
la misurazione del gradimento e della qualita percepita dell’'offerta televisiva
dedicata ai bambini/ragazzi relativa al'anno 2024, cosi come indicato dal
vigente Contratto di Servizio (cfr. art. 20, comma 3, lett. c).

v’ La rilevazione é stata realizzata in modo continuativo nel periodo gennaio -
dicembre 2024.

v’ Le interviste sono state rivolte ad un target di bambini/ragazzi trai 4 e i 13 anni esposti ai canali RAI

v Per i ragazzi tra gli 11 e i 13 anni la rilevazione ¢ stata diretta previo assenso del genitore, mentre per i bambini tra i 4 e i 10 anni
l'intervista é stata svolta tramite l'intermediazione del genitore che ha risposto per conto del minore.

v' Tutte le interviste sono state svolte tramite autorizzazione esplicita del genitore e in ogni caso nel rispetto della normativa vigente a
tutela dei minori.
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Metodologia di rilevazione

Totale 28.578 interviste su 2.484 bambini appartenenti alle famiglie dei panelisti:
interviste Target 4-7 anni: 10.013 interviste ; Target 8-10 anni: 9.403 interviste; Target 11-13 anni: 9.162 interviste
Target Spettatori che dichiarano di conoscere e aver visto i programmi trasmessi sui canali Rai Yoyo e Rai Gulp nei giorni precedenti
all'intervista

Programmi TV in onda nella fascia oraria dalle 6.00 alle 23.00 su :
Oggetto del

monitoraggio o RaiYoyo |
o Rai Gulp l
Panel Nelle famiglie del panel dedicato RAI (25.000 individui) sono presenti 4.519 bambini di eta compresatrai4 ei13 anni.

o ) Gli esposti al programma sono coloro che dichiarano di averlo guardato negli ultimi 30 giorni:
Individuazione e . - . . L L . .
o Nel caso dei figli tra i 4 e 10 anni, I'esposizione viene individuata per dichiarazione del genitore;

degli esposti
o Nel caso difigli tra gli 11 e 13 anni, 'esposizione viene individuata per dichiarazione del minore stesso.
Piattaforma CAWI _l
Metodologia di Per i ragazzi tra gli 11 e i 13 anni l'intervista viene compilata direttamente dal minore previo consenso del genitore. R
INtevista Per i bambini tra i 4 e i 10 anni il questionario viene compilato tramite I'intermediazione del genitore/tutore che risponde per conto del
minore.
Frequenza
rilascio dati Semestrale
C Gradimento, Qualita percepita, Adeguatezza del programma da parte dei genitori dei bambini trai 4 e i 10 anni - valutazione
Indici sintetici ] . - "
media dei programmi, rilevati su scala da 1 a 10.

Nota: Sono state considerati i programmi con un numero di interviste uguale o superiore a 40.

Monitoraggio del gradimento dell’offerta televisiva dedicata ai minori 4-13 anni — Anno 2024 P> < NOTOSONDAGGI G PI



Sintesi del
Risultati
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Il gradimento dell’offerta tv Rai dedicata ai minori - Principali evidenze m

v L'indice di gradimento dell'offerta RAI dedicata ai minori relativa al 2024 raggiunge un buon livello:

v/ Rai Gulp (8,0) si mantiene stabile rispetto al 2023 e risulta apprezzato da tutti i target, compreso il core
target 8-10 anni (8,0), leggermente inferiore la valutazione del target 4-7 anni con giudizio medio pari a
7,9.

| punti di forza della programmazione di Rai Gulp, che comprende anche una quota rilevante di serie tv,
risultano essere i personaggi/attori e la storia/la trama.

v Rai Yoyo (8,0) ottiene un gradimento in crescita rispetto al 2023 (+0,1 punti) e presenta giudizi omogenei
(8,0) nei target tra i 4 e i 10 anni (compreso il core target 4-7 anni), leggermente inferiore la valutazione
del target 11-13 anni con giudizio medio pari a 7,9.

Della programmazione di Rai Yoyo sono apprezzati in particolare i personaggi/attori e i presentatori.
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v | genitori dei bambini trai 4 e i 10 anni giudicano complessivamente adeguata la programmazione dei due
canali RAI dedicati ai minori. La programmazione di Rai Gulp ottiene un indice di adeguatezza complessivo pari
a 7,9 (stabile rispetto al 2023) e viene giudicato maggiormente adatto alle esigenze dei bambini tra gli 8-10 anni
(8,0). | programmi di Rai Yoyo registrano un indice di adeguatezza complessivo pari a 8,0 che si mantiene
costante rispetto allo scorso anno (anche nel core target 4-7 anni).

Nota: Le variazioni tra un anno e I'altro vengono calcolate tenendo conto di tutti i decimali.
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Indici di gradimento Rai GULP e RAI YOYO

Totale 4 — 13 Anni
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Nota: Tra parentesi il DELTA sull’'anno 2023. Con il bordo giallo é evidenziato il core target del canale.
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[ Guip
Valutazione del gradimento per target m
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Delta su
Anno 2023
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v Lindice di gradimento relativo all'offerta di programmi di Rai Gulp nel 2024 & pari a 8,0, mantenendosi allo stesso livello
dellanno precedente. Nel dettaglio, tutti i target si mantengono sulla media ad esclusione del target 4-7 anni
(leggermente inferiore con media pari a 7,9).

Nota: Con il bordo azzurro € evidenziato il core target del canale.

Monitoraggio del gradimento dell’offerta televisiva dedicata ai minori 4-13 anni — Anno 2024 fnG +NOTOSONDAGGI GPF 10




Indici di gradimento dei singoli programmi (1/6)

Indice di gradimento dei programmi Indice di gradimento dei programmi
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Periodo di rilevazione: Gennaio — Dicembre 2024
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Indici di gradimento dei singoli programmi (2/6)

Indice di gradimento dei programmi Indice di gradimento dei programmi
. del target 4 -13 anni del core target 8 -10 anni
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Indici di gradimento dei singoli programmi (3/6)

® Indice di gradimento dei programmi Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 8 -10 anni
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Indici di gradimento dei singoli programmi (4/e)

. Indice di gradimento dei programmi Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 8 -10 anni
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Indici di gradimento dei singoli programmi (sse)

. Indice di gradimento dei programmi Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 8 -10 anni
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Indici di gradimento dei singoli programmi (e/s)

. Indice di gradimento dei programmi Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 8 -10 anni
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Gli elementi che compongono I'Indice di Qualita Percepita

(Se figlio 4-10 anni)
Vorremmo chiedere ora a suo/a figlio/a una valutazione su alcuni elementi caratteristici di [PROGRAMMA] in onda su [CANALE]. Per ciascuno di questi, dovra indicare quanto gli
piace o non gli piace sempre in una scala da 1 (“Per niente”) a 10 (“Moltissimo”).

(Se figlio 11-13 anni)
Vorremmo chiederti una valutazione su alcuni elementi caratteristici di [PROGRAMMA] in onda su [CANALE]. Per ciascuno di questi, vorremmo sapere quanto ti piace o non ti
piace in una scala da 1 (“Per niente”) a 10 (“Moltissimo”).

La storia / La trama

| personaggi / gli attori
| presentatori
[o]y -
La musica, le sigle, le canzoni

Indice di Qualita Percepita

I luoghi in cui sono ambientate le storie

| disegni animati / le immagini

~——
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[ Guip Rai

Valutazione della Qualita Percepita per target
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v L’indice di qualita percepita relativo all’offerta di programmi di Rai Gulp nel 2024 ¢é pari a 8,0 mantenendosi allo stesso livello
rispetto all’anno precedente. Risulta particolarmente apprezzato dal core target 8-10 anni (con media pari a 8,1).

Nota: Con il bordo azzurro € evidenziato il core target del canale.
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MY Yo m

Valutazione del gradimento per target

RAI YOYO Ao 2023
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o 0 .
3% 1-13Ami
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=

v Il gradimento relativo alla programmazione di Rai Yoyo nel 2024 ¢ pari a 8,0, in crescita rispetto al 2023 (+0,1 punti) e
trasversalmente apprezzato su tutti i target analizzati.

Nota: Con il bordo verde é evidenziato il core target del canale.
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Indici di gradimento dei singoli programmi (1/5)
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MY Yo Indici di gradimento dei singoli programmi (2/5) m

. Indice di gradimento dei programmi G Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 4-7 anni
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Indici di gradimento dei singoli programmi (3/5) m
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Yoyo
m Y Indici di gradimento dei singoli programmi (a/s) m

. Indice di gradimento dei programmi @ Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 4-7 anni
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Yoyo
m Y Indici di gradimento dei singoli programmi (s/s) m

. Indice di gradimento dei programmi G Indice di gradimento dei programmi
del target 4 -13 anni del core target 4-7 anni
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Gli elementi che compongono I'Indice di Qualita Percepita

(Se figlio 4-10 anni)
Vorremmo chiedere ora a suo/a figlio/a una valutazione su alcuni elementi caratteristici di [PROGRAMMA] in onda su [CANALE]. Per ciascuno di questi, dovra indicare
quanto gli piace o non gli piace sempre in una scala da 1 (“Per niente”) a 10 (“Moltissimo”).

(Se figlio 11-13 anni)
Vorremmo chiederti una valutazione su alcuni elementi caratteristici di [PROGRAMMA] in onda su [CANALE]. Per ciascuno di questi, vorremmo sapere quanto ti piace o
non ti piace in una scala da 1 (“Per niente”) a 10 (“Moltissimo”).

La storia / La trama
| personaggi / gli attori

| presentatori

QP

Indice di Qualita Percepita La musica, le sigle, le canzoni

I luoghi in cui sono ambientate le storie

I disegni animati / le immagini

26
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Yoyo . . :
m Y Valutazione della Qualita Percepita per target m

TN I Y

n=14.584
., "

xt n=9.968

o 0:0; _

> n=5.327
< &
(J

n=4.641

II

0,1

o 10 .
3% 1-13Ami

2 3 4 5 6 7 8 9 10

=

v Lindice di qualita percepita relativo alla programmazione di Rai Yoyo nel 2024 & pari a 8,0, valore in crescita (+0,1 punti)
rispetto al 2023. Anche il core target 4-7 anni (8,0), subisce un incremento di +0,1 rispetto all’anno precedente.

Nota: Con il bordo verde & evidenziato il core target del canale.
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La valutazione dell’adeguatezza

del programmi
(Genitori dei bambini 4-7 e 8-10 anni)
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Valutazione complessiva delladeguatezza da parte dei genitori di m

O
W.es. 4 — 10 Anni

X
R cue 7,9

Base 2024: n=9.448 | 2023: n=9.452

[ vovo 8,0

Base 2024: n=9.968 | 2023: n=11.770

bambini 4-7 e 8-10 anni

[ Guip [Mvovo
(=)

(+0,1)

<

o) \®

KEooo mEmm—n D
) (-0,1)

v |l livello di adeguatezza della programmazione dei due canali RAI & giudicata complessivamente positiva dai
genitori dei bambini trai 4 e i 10 anni.

v’ Sia per Rai Gulp che per Rai Yoyo, l'indice rilevato per le specifiche fasce di eta evidenzia un giudizio di maggior
adeguatezza da parte dei genitori del target 8-10 anni (8,0).

Nota: Tra parentesi il DELTA sullanno 2023. Con il bordo giallo é evidenziato il core target del canale.
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m Gulp m

Indici di adeguatezza dei singoli programmi ()

. Adeguatezza programmi Adeguatezza programmi
Genitori bambini 4-10 anni Genitori bambini core target 8-10 anni
® o o o 8.2 81 81 81 81 80 80 8.0 Indice di
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m Gulp m

Indici di adeguatezza dei singoli programmi (2ss)
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m Gulp

Indici di adeguatezza dei singoli programmi (ars) m

< . Adeguatezza programmi Adeguatezza programmi
N Genitori bambini 4-10 anni Genitori bambini core target 8-10 anni
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Indici di adeguatezza dei singoli programmi (ss)

< . Adeguatezza programmi Adeguatezza programmi
N Genitori bambini 4-10 anni Genitori bambini core target 8-10 anni
N
LL
<
>
L 8,1 . 8.0 Indice di
Q 78 78 79 ' 79 79 79 Adeguatezza
< 768'"5"'6'"5 ....... L 1 e 21-27--77--77--.° Rai Gulp
- ®© &6 0 ¢ o o ¢ o0 ¢ 0 ¢ 0 0 0 o o 7.9
78 78 7,8
=z 7,7 76 . 7,8 7,8 7,8 76 7.7 7,7 7,7 7,7 7,7 7.7 7.7
C_> ’ 74 74 7,4
2
oy > 0 3 o < < o w < ~ w T 0 x < a g > o) 0
D) s O = 5 s P 5 = 3 v = <f & > 3 a N 0) e w
- o < g o x Oa m = w 2 g 3N @ & = o g i = 2
_ S ¥ g & £ @& 2 % B, 3 : 22 ¢ 34 2 28 =z 4 § ¢
8] O ) = 3 n e} o) =< 4 > E DO O S o b3 o) X
w < x Z =S ) 2 = [} Ly w ld 0 o) )
<>‘: > c S g gp =2 S 4 & 9o % ¢ 8% sz > " & gz 3
_ 3 E z 0D o z ) Jy o) Eo w 0§ = e}
0 o o ws Ao @ o 5 & ? O 2 2 .
W s I< <Z T % m £q o
< . =3 > x _ i} o < s
= = o - =0 E »n (%] a4
5 23 g e - % 5
&) I 4 = g )
o S g

Periodo di rilevazione: Gennaio — Dicembre 2024

Monitoraggio del gradimento dell’'offerta televisiva dedicata ai minori 4-13 anni — Anno 2024 m < NOTOSONDAGGI Gpl 33



m Gulp m

Indici di adeguatezza dei singoli programmi (ss)

< . Adeguatezza programmi Adeguatezza programmi
N Genitori bambini 4-10 anni Genitori bambini core target 8-10 anni
N
LU
<
2
L 8.0 Indice di
(A 7,9 7.8 7.8 78 i 78 Adeguatezza
<C 7A---%6---#6---=--------- ATttty & il i St 76" "4 " "'73"'7'5"'7'5'"'7'4 """ Ral769ulp
e o o : ’ ' , '
i ¢ 0 6 o o o o 0o 0o o o o 4,
76 7.6 7,6 7,6 7,6 7,6 7,6 7,6 7,6 7,6 7,5 75 7,5
O ’ ’ : ‘ 74 74
= 7,3 73
2
= < ™ o %) o~ o) z < < a ) < o < a = %)
D) 3 < o 14 % Q ] o 5 e 5 S S < )
0 0 i g ® O o =) o) g N S g w < o 8
| E o) a = Ie) o w g s | D = < N < x & &
— g o 5 2 x E o 2 g g ) E 5 5z P23 3 F
< sy 22 g F & £ &z <y B¢ 2 & § 28 <2 e
> a4 < g o Y ] 3 < u Fc o2 o) o <§( J< 2
W < =} - e — L ) o p T I3)
Fu o o < o & g S w O o ® @ 3}
ox O = S @ o o0 z o > b
x < < 2 x = 4 P
= S = x g O m
z T P o
o %) o o w Z
] g O (.'7) <
= o < <

Periodo di rilevazione: Gennaio — Dicembre 2024

Monitoraggio del gradimento dell’'offerta televisiva dedicata ai minori 4-13 anni — Anno 2024 m < NOTOSONDAGGI Gpl 34



35

8,0

g
— N O
(TR

S s>
S OF
£lrx
<

4 EmenT]

MG MomsoNDAGa GPF

<
010_, ) VHSVIN 1A ILNODDVY | S
N
X o
| o
' =
() o V¥10NOS V 1T0100ND ININ 3
| [a)]
— | |
: _ E
— < ( M, OIT9INOD OITNID £
Lo N~ X [}
3 | o
~ @ | - g
- > ® 5 SAN3IY4 ANV OIHOOONId 2
—_— [
a ]
m m M | m
m q 5 -« ! ALVININY INOZNVD 5
= O > ._ o
o S0 o @ 37-040.d ONIHDD3Z 8
— s £ | K
> gi - .
S N E e OS¥O0 3 YHSYI
| - m hﬂu ]
o S S I
> P! OLNIWILYIAIQ
= 3o e 730 VSV V1 ONITOdOoL
o <o !
|
(@) '
cC (1 010_, V1T3NVE VYO 3 ONIQVdNY ]
 — |
7)) I
— S 1 NOLONIQavd
()] ) 1a IYNLNIAAY 37 -
© ! IN
' Q
© - ®
< ®, VSSIdIONIY V1 VIH0S o)
N | ;
|
|
) < @ \ SAIYOLS AMOOdS S.VHSYIN =
P 0 " ' =
@© _ o
=) ® o~ ATvY <
w |00 734 121NV 119 3 ONITOdOL 5
! £
.m | m
m E < P YN S3YNLNAAAY S
£ M 100 Id3C ONNOA SHYVM ¥V1S ©
= g " £
© o< I~ 3
— = ® . A3NTg °©
o 25 " g
2 =t _ 2
o NS o ! 2
cC 2z = @ 01919 0dOL 2
—_— wqm " ps
o < T
- o N ! L
<O s @ " OAOA 10 V.1SOd V1 S
® ! 8
©
3V " ie]
o @, ILLYO ¥ S
! £
X ®
(o] ™ ! >
S < @ 3NOISIATTAN V1 -
! ©
> | ge!
[®)]
[ NS (1202) 144nd | =2
S
E
o
=

VZZ31vNO3AV ANOIZVLNTIVA




mY Yo

Indici di adeguatezza dei singoli programmi (2s)

Adeguatezza programmi Adeguatezza programmi
Genitori bambini 4-10 anni Genitori bambini core target 4-7 anni

50 80 Indice di
, 8,0 8,0 Adeguatezza

-0 -9 - - 0-—-—0--—-0—~0—F-—0—0—8—-—-0-—-0-——0-—9——0—0-—0—89 Rai Yoyo
80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 8,0 80 80 80 80 8,0

TOPO TIP
FIREBUDS
BING
CALIMERO
SUPER PAPA'

<
N
N
h
<
D)
O
LLl
()
<
LLl
Z
o
D
|_
D)
|
<
>

GIGANTOSAURUS
SUPER SPIKE BALL
LE CANZONI DI MASHA
PIMPA LE NUOVE
AVVENTURE
AUGELLIN BELVERDE
BIGIO RANDAGIO
TOPOLINO IL RACCONTO

IL PICCOLO PRINCIPE E |
DELLE DUE STREGHE

SUOI AMICI
MINIEROI DELLA FORESTA
QUANDO BATTE IL CUORE
HELLO KITTY SUPER STYLE
BARBAPAPA'" IN FAMIGLIA!
PJ MASKS POWER HEROES
I MIEI AMICI TIGRO E POOH
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mY yo m

Indici di adeguatezza dei singoli programmi (ars)
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Indici di adeguatezza dei singoli programmi (ass)
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Indici di adeguatezza dei singoli programmi (sis)
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Indici di Gradimento «Non Spettatori» Rai

Rai (NI e =

Qv 22222227 | BB

In aggiunta all’indice di gradimento calcolato sugli spettatori della programmazione RAI (tendenzialmente positivo perché esprime il
parere di chi ha visto un determinato programma e ne € quindi tendenzialmente estimatore), & stato elaborato un indice di
gradimento dei non spettatori, che tiene conto del giudizio di chi pur non essendo spettatore di un programma, lo conosce ed € in
grado di esprimere un giudizio. La differenza tra i due indicatori consente di misurare l'appeal potenziale di un determinato
programma sulla platea tv.

Tanto piu e piccola la differenza tra lindice di «Gradimento spettatori» e /'Indice di «Gradimento dei NON spettatori» , tanto
maggiore sara l'apprezzamento dellintera platea, precondizione questa anche per un possibile incremento degli ascolti e della
reputation aziendale. Viceversa, tanto maggiore sara la differenza tra i due indici tanto piu grande sara l‘effetto di attrarre e
respingere al tempo stesso parti ben definite della platea, polarizzandola, con il risultato di allontanarne parti importanti.

Il gradimento medio complessivo dell’'offerta dei canali Rai dedicati ai minori, rilevato sui non spettatori ma conoscitori della
programmazione, registra un valore pari a 7,3 sia per Rai Gulp che per Rai Yoyo, valore che registra un incremento pari a +0,1
rispetto al 2023, sia per Rai Yoyo. Tali valori inoltre, pur essendo inferiori rispetto a quelli espressi dagli spettatori (-0,7 punti per
entrambi i canali), rimangono nettamente superiori alla sufficienza e quindi decisamente positivi.
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Indici di gradimento «Non Spettatori» Rai Gulp

. IGE= INDICE DI GRADIMENTO ESPOSTI s 1GNE= INDICE DI GRADIMENTO NON ESPOSTI
4-10Anni - 8,0 m 74
-0,7 -0,7 -0,6 -0,5
8,0 {_A_\ 8,0 {_A_\ 8,0 {_1_\ 79 {_l_‘

7,4 7,4

N\

7,3

N

7,3

N

4 =7 Anni

1 4-13 Anni 11 — 13 Anni 8 — 10 Anni

Rai [T { & fﬁ.( O g

Nota: Con il bordo azzurro € evidenziato il core target del canale.
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Indici di gradimento «Non Spettatori» Rai Yoyo m

. IGE= INDICE DI GRADIMENTO ESPOSTI IGNE= INDICE DI GRADIMENTO NON ESPOSTI
4 —10 Anni - 8,0 m 7,3
0,7 -0,7 -0,7

8,0 ) 7.9 \ 8,0 |

7,3 7.2 7,3

N\ \ \

N

1 4 -13 Anni 11 - 13 Anni 8 — 10 Anni 4 — 7 Anni

° o &
Y AU ()]
YO ‘v
Nota: Con il bordo verde & evidenziato il core target del canale.
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Metodologia:
la modalita di rilevazione
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La modalita di rilevazione m

| questionari vengono somministrati tramite una piattaforma CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) in grado
di dialogare con le famiglie del panel RAL.

Una volta al mese viene somministrata la lista dei programmi per minori, andati in onda durante il mese
precedente all’intervista, alle famiglie del panel RAI.

Nella specificita della rilevazione dei minori, l'invito, tramite email, viene inviato al genitore specificando il nome del
figlio che e stato selezionato per rispondere alla survey e la modalita di rilevazione (diretta nel caso di minore tra
11 e 13 anni, assistita nel caso di bambini fino a 10 anni).
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Per assicurare la qualita dei dati raccolti e gestire in maniera ottimale il carico di «lavoro» di ogni singolo panelista,
tutti i membri del panel rispondono ai questionari per un periodo massimo di 2 settimane e successivamente,
secondo uno specifico piano di rotazione, vengono messi a «riposo» per le due settimane successive a quelle in
cui hanno partecipato.
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