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Premessa metodologica e obiettivi

U Rai ha realizzato, in collaborazione con GfK, la
misurazione continuativa del gradimento e della
qualita percepita d e | | 6 caflidfoaicatredativa al
1A semestre 2019, cosi come indicato dal vigente
Contratto di Servizio 2018-2022.

U LO6iI nda gtatam eondotta nel periodo gennaio-
giugno 2019 relativamente alla programmazione
del 1Asemestre.
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Premessa metodologica e obiettivi m ‘

Rilevazione del | 6iolAdemastre20IRADI O RAI

Léapprocci o ut i Imarzplardabfinesdi garbntre aeevas livellidli affidabilita e qualita della rilevazione del

dato.
Panel di rilevazione Metodologia (1) Metodologia (II)
Panel di 17.000 individui di eta 14+ Meter o app in dotazione dei panelisti. Panel Dialogatore GfK (dispositivo
rappresentativo del|l 6i nt kdisgositiirilevano la traccia sonora a simile a un tablet) con modalita di
popolazione residente in Italia per cui il panelista é esposto, tramite risposta autocompilata: questa
sesso, eta, area geografica, ampiezza tecnologia sound capturing e sound tecnica consente di raccogliere
centro, titolo di studio e professione di matching. Cio consente di intervistare valutazioni piu sincere, annullando
Ccui: direttamente - via Dialogatore - gli ¢l deffetto cortesi aé
A 12.000 panelisti che gia aderiscono individui effettivamente esposti al tra intervistato e intervistatore nelle
all 6indagine Sinoftical Pog&nmainesame, senzadover interviste personali.
A 5.000 panelisti reclutati ad hoc per C?f‘:::ﬁﬁ?; 22:;!{';3 diindicare i
| 6i n dQuaiteln e brog :
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Premessa metodologica e obiettivi

Metodologia ‘ Interviste su Panel Dialogatore GfK, questionario autocompilato
\ =

Target i Individui 14+ anni rappresentativi della popolazione residente in Italia per sesso, eta, area
9 geografica, ampiezza centro, titolo di studio e professione (fonte: Istat)

Base campionaria di 17.000 individui 14+ di cui:

: e@» - 12.000 panelisiche gi ™ aderiscono alldindagine Si
Campione P> . . . : : :
() un campione proporzionale della popolazione residente in Italia
- 5.000 panelistir ec |l ut at.i ad Moatelper | 6i ndagi ne
Periodo di

: . &= Gennaio-Giugno 2019 sulla programmazione del 1ASemestre 2019
rilevazione 3 v,

23.732 interviste* su 2.883 individui esposti ai diversi programmi Radio Rai per almeno 5
minuti. Per Isoradio sono state realizzate 412 interviste.

Totale
interviste

* Sono state considerate le interviste per i programmi RAI con un numero di casi uguale o superiore a 40 e quelle realizzate per il canale Isoradio.
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Premessa metodologica e obiettivi

U Base campionaria: esposti* ai programmi Radio. Il meter o app in dotazione dei panelisti rilevano
oggettivamente | 6 e s p o sii smgolb pragrammi Radio tramite tecnologia sound capturing e sound
matching (**).

U Programmi indagati: sono state rilevate informazioni su tutta la programmazione trasmessa dalle 6.00
alle 21.00 dalle tre emittenti Radio Rai e sul canale Isoradio.

U Gliindici di Radiol, Radio2 e Radio3 derivano dalla valutazione media dei programmirilevati. L6 1 ndi c
di Isoradio € calcolato sulla media del canale nel suo complesso

U Generi Radio: i programmi sono stati classificati in 6 generi Radiofonici principali (1. Cultura; 2.
Informazione e sport; 3. Intrattenimento e varieta; 4. Musica; 5. News; 6. Societa).
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U Aree di indagine: le informazioni specifiche rilevate per ciascun programma differiscono in funzione del
genere di appartenenza. Ogni questionario considera, complessivamente, i seguenti aspetti:
U Gradimento del programma in generale con un punteggioda 1 a 10;
U Qualita percepita sulle singole componenti del programma con un punteggio da 1 a 10.

N.B. Sono stati considerati solo i programmi con un numero di casi uguale o superiore a 40.
* Ad almeno 5 minuti del programma nelle due settimane precedenti la rilevazione
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Sintesi del risultati
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Principali evidenze

U Liédice di gradimentod e | | & oRladioeRaitredativa al 1ASemestre 2019, misurato su scala 1-10, & pari
a 7,2. Il punteggio esprime un giudizio positivo nei confronti della programmazione radiofonica Rai nel suo
complesso e conferma il risultato registrato nel 1ASemestre 2018.

U La valutazione attribuita alle singole emittenti conferma quanto emerge a livello di totale offerta. | singoli
canali radiofonici mostrano infatti punteggi positivi, con Radio 2 (7,5) e Radio3 (7,3) che registrano i livelli
di gradimento piu alti, mentre Radiol riporta un punteggio lievemente inferiore (7,0).

Il canale Isoradio ottiene un gradimento di 7,2; in lineacon| 6 o fcbnepledsiaa Radio Rai.
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U Alivello di genere, sono soprattutto | Irdrattenimento (7,5) e le News (7,4) a conseguire i punteggi piu alti.
Seguono i generi Cultura (7,2), Societa e Musica (7,1); Informazione e Sport (7,0).

U L O of fadiafohi@ per genere dei singoli canali ottiene un apprezzamento tendenzialmente differenziato
a seconda dei generi in cui si articola.
Radiol: registra il maggior gradimento relativamente al genere News (7,4)
RadioZ2: i generi con il gradimento piu alto sono Musica (7,6) e Intrattenimento e Varieta (7,5).
Radio3: registra risultati piu elevati per Societa (7,9), Informazione e Sport (7,8), News (7,7)
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Indici di gradimento Rai

Media offerta 0 ! 2 3 4 > 6 /| | 7.2)
radiofonica RAI m '
Base:

I
I
12.062 casi m Radiol 7,0 i | (7.1)
I
I

Radio 2 | — |9
I
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4.253 casi m Radio 3 I (7,4)
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412 casi m Isoradio 7,2 | (7.3)

. ) Nota: i punteggi tra parentesi si riferiscono ai risultati del 2ASemestre 2018
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Indici di gradimento Radio Rai

Media offerta 2 9 0
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Indici di gradimento Rai Radiol

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)
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Indici di gradimento Rai Radio2

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)
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Indici di gradimento Rai Radio3

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)
8 9 10
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Cultura
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Cultura: valutazione del gradimento

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)

= | (7.4
0

1 2 3 4 5 6 7| 8 9 10

INDICE DI GRADIMENTO

Il gradimento del genere Cultura (rilevato solo sulla programmazione di Radio3), € assimilabile a quello fatto
registrared a | | 6 mdioforica Ra nel suo complesso.

| programmi pit apprezzati sono «Radio3 Scienza» (8,1), «Pagina3» (7,6), e «Ad Alta Voce» (7,3).
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Cultura: indici di gradimento
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Cultura: indici di gradimento dei singoli programmi

.Medi a del

. Indice di gradimento dei programmi radiofonica Rai

8,5
8,1
7,6
7,5
7,3 7 2
7,2 2 24
6,7
65 mmdlos mmdlos mmmoa Mm:dtas mmmos m:::dma mmmoa

RADIO3 SCIENZA
PAGINA3

AD ALTA VOCE
WIKIRADIO

LE MERAVIGLIE
FAHRENHEIT

HOLLYWOOD PARTY

N.B. Sono stati considerati solo i programmi con un numero di casi uguale o superiore a 40.
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Informazione e Sport
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Informazione e Sport: valutazione del gradimento

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)

Informazione e Sport I @

0 1 2 3 4 5 6 7 | 8 9 10

INDICE DI GRADIMENTO

Il gradimento del genere Informazione e Sport risulta inferiore a quello fatto registrare d a | | 6 Bdi fiek r t
suo complesso (-0,2 punti). L 6 a n del gerseiie per emittente evidenzia come soprattutto | 6 o f di Radio3a
risulti particolarmente apprezzata (+0,8 punti rispetto al totale genere).
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| programmi piu graditi sono «Prima Pagina» e «Radio3 Mondo» (entrambi a 7,8), per Radio3; «Radio
An c h Bpgo» e «Cafféed 6 Eu r ¢7R2p €Mangiafuoco sono io» e «Zapping Radiol» (7,1), per Radiol.
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Informazione e Sport: indici di gradimento
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Informazione e Sport: indici di gradimento dei singoli
programmi

.Media del gradimento dell 6offerta

. Indice di gradimento dei programmi i . )
radiofonica Rai
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6 SURADIO 1

PRIMA PAGINA
RADIO3 MONDO
SABATO SPORT

ZAPPING RADIO1
INVIATO SPECIALE g

RADIO ANCH'IO SPORT
CAFFE' D'EUROPA
MANGIAFUOCO SONO IO
OBIETTIVO RADIO 1
RADIO1 GIORNO PER GIORNO
DOMENICA SPORT
RADIO ANCH'IO SPORT

VOCI DAL MONDO g

N.B. Sono stati considerati solo i programmi con un numero di casi uguale o superiore a 40.
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Intrattenimento e Varieta
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Intrattenimento e Varieta: valutazione del gradimento

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)

|
Intrattenimento e Varieta @ 75| | (74
0 1 2 3 4 5 6 7 8

INDICE DI GRADIMENTO

Il gradimento del genere Intrattenimento e Varieta € positivo (+0,3 punti rispetto al totale offerta).

| programmi d e | | 0 dif Radio2t rssultano particolarmente apprezzati come, ad esempio, «ll Ruggito del
Coniglio» (8,2) e «Black out» (7,7).
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Intrattenimento e Varieta: indici di gradimento
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Intrattenimento e Varieta: indici di gradimento dei
singoli programmi

. Medi a del gradi

. Indice di gradimento dei programmi radiofonica Rai
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N.B. Sono stati considerati solo i programmi con un numero di casi uguale o superiore a 40.
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Musica
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Musica: valutazione del gradimento

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)

|
Musica @ . . __ _/1H | (7.2

0 1 2 3 4 5 6 71 8 9 10

INDICE DI GRADIMENTO
Il genere Musica risulta molto apprezzato anche se leggermente inferiore al punteggio fatto registrared a | | 6 Rdi

nel suo complesso (-0,1 punti).
| programmi piu graditi sono «Radio2 Social Club» (7,6) per Radio2; «Primo movimento» (7,5) e «Sei gradi» (7,4)
per Radio3.
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Musica: indici di gradimento

Media Offerta 7,2 | (7.2
radiofonica RAI
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Musica: indici di gradimento dei singoli titoli

.Medi a del gradi m

. Indice di gradimento dei programmi radiofonica Rai

8,2

7,5
71 ——— 7,4

. N

6,9
6,7

H
g

H
E

Bl radtos [Elrcatos B radtos

E
o
o

Radio
6,2 0 = 0 < o
=} E 9( =) = % =}
] = ] n = |
0 m| % 8] 3 E 0
- = = 8} < =
= O <
< S w %) [a) = 5
Q o n 2 = — om
o = s = w o
n - e o
o 0 o S
o) = o [ a
a ad [a) x é
<< o < w
o4 14 (Z)
@]
(8}
=

N.B. Sono stati considerati solo i programmi con un numero di casi uguale o superiore a 40.
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News: valutazione del gradimento

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)

|
ol | (7.3)
0 1 2 3 4 5 6 71 8 9 10

INDICE DI GRADIMENTO
Il gradimento del genere News € superiore al punteggio fatto registrare d a | | 6 Bdi rfelesuotcamplesso (+0,2

punti).
Tra le edizioni principali dei Giornali Radio le piu gradite sono il GR3 delle 8:45 (7,7), il GR1 delle 7:00 (7,6) e il

GR1 delle 8:00 (7,5).
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News: indici di gradimento

Media Offerta
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News: indici di gradimento dei singoli titoli

Indice di gradimento dei programmi . r’\ggio?‘olni(?a Rgi el gradi
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N.B. Sono stati considerati solo i programmi con un numero di casi uguale o superiore a 40.
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Societa
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Societa: valutazione del gradimento

Media offerta radiofonica Rai: 7,2 (7,2)

Societa # ... /1| | (7,0)
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INDICE DI GRADIMENTO

Il gradimento del genere Societa e lievemente inferiore al punteggio fatto registrare d a | | 6 &®&i fned sBUD a
complesso (-0,1 punti). L 6 a n ddl gesere per canale evidenzia come Radio3 (7,9) e Radio2 (7,2) risultino
superiori alla media di genere. Radiol presenta invece un indice di gradimento leggermente inferiore (-0,1 punti).

| programmi piu apprezzati sono «Tutta la Citta ne Parla» (7,9) per Radio3; «Decanter» (7,5) per Radio2;
«Radiol in viva voce» (7,4) e «Un giorno da pecora» (7,3) per Radiol.
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Societa: indici di gradimento
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